Zatacznik nr 1 do zarzadzenia wewnetrznego nr 13 Dy-
rektora Urzedu Statystycznego w Lublinie z dnia 21 listo-
pada 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W URZEDZIE STATYSTYCZNYM W LUBLINIE

Rozdziat 1
Stowniczek

Ilekro¢ w niniejszych standardach jest mowa o:

1)

9)

ustawie - nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom prze-
stepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r., poz. 560);

Urzedzie - nalezy przez to rozumiec Urzad Statystyczny w Lublinie;

Dyrektorze - nalezy przez to rozumiec Dyrektora Urzedu Statystycznego w Lublinie;

matoletnim - nalezy przez to rozumiec osobe ponizej 18 roku zycia, w stosunku do ktorej Urzad jest
organizatorem dziatalnosci okreSlonej w art. 22b ustawy;

krzywdzeniu matoletniego - nalezy przez to rozumiec kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie
osoby dorostej badz spotecznosci, ktore ma szkodliwy wptyw na zdrowie, rozwoj fizyczny lub psycho-
spoteczny matoletniego;

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Urzedzie na podstawie stosunku pracy,
wyznaczong do pracy z matoletnimi;

opiekunie matoletniego - nalezy przez to rozumiec rodzica lub opiekuna prawnego dziecka;

osobie sprawujgcej nadzor — nalezy przez to rozumiec osobe, ktora w danym momencie sprawuje opieke
nad matoletnim (np. nauczyciel, wychowawca, przedszkolanka);

standardach - nalezy przez to rozumiec niniejsze standardy ochrony matoletnich w Urzedzie Statystycz-
nym w Lublinie;

10) koordynatorze - nalezy przez to rozumie¢ osobe odpowiedzialng za standardy ochrony matoletnich

w Urzedzie Statystycznym w Lublinie.

Rozdziat 2
Zasady bezpiecznych relacji miedzy pracownikami Urzedu a matoletnimi

Pracownicy Urzedu w kontaktach z matoletnimi zachowuja zyczliwosS¢, empatie, szacunek i postawe nie-

oceniajaca. Zakazana jest dyskryminacja w jakiejkolwiek formie.

Pracownicy Urzedu szanuja prawo matoletniego do prywatnosci.

Pracownikom Urzedu w kontaktach z matoletnim nie wolno:

1) zniewazaé, zawstydzad, obrazaé, krzyczec, szarpaé, popychad, zastraszac, grozi¢, przymuszac lub po-
nizac matoletniego ani w jakikolwiek sposob naruszac jego integralnosc fizyczng;

2) dotykac matoletniego w sposob nieprzyzwoity, niestosowny, przekraczajacy granice jego intymnosci;

3) narazac matoletniego na niebezpieczenstwo fizyczne lub emocjonalne;

4) manipulowac matoletnim i wywierac na niego nieodpowiednia presje;

5) proponowac matoletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych i substancji niedozwolonych;

6) uzywac wulgarnych i niestosownych stow, gestow i zartow;

7) uzywac obrazliwych uwag;

8) uzywac wobec matoletniego relacji wtadzy;



9) nawigzywac z matoletnim jakichkolwiek relacji seksualnych lub romantycznych (wypowiedzi, zarty,
gesty, dowcipy, komentarze, propozycje o nieodpowiednim charakterze, udostepnianie pornografii
i wszelkich innych tresci o charakterze seksualnym bez wzgledu na ich forme).

Kontakt pracownikow Urzedu z matoletnim powinien odbywac sie wytacznie w czasie pracy i w zwigzku

zt3 praca (np. podczas prowadzenia zajec edukacyjnych, przy organizacji i realizacji piknikow, konkur-

sow, gier plenerowych).

Za bezpieczny kontakt fizyczny z matoletnim uwaza sie taki, ktory chroni matoletniego przed upadkiem,

atakiem, zachowaniami zagrazajacymi bezpieczenstwu matoletniego lub inng szczegblna sytuacja

(w szczegblnosci napadu ztosci, autoagresji) zagrazajaca jego bezpieczenstwu lub wynikajaca ze specy-

fiki prowadzonych dziatan.

Rozdziat 3
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

Matoletni zachowujg wobec siebie zyczliwos¢, empatig, szacunek i postawe nieoceniajaca.

W relacjach miedzy matoletnimi niedozwolone jest:

1) uzywanie wulgaryzmow;

2) wyrazanie si¢ w sposob agresywny, obrazliwy;

3) naruszanie nietykalnosci cielesnej;

4) wyzywanie, oSmieszanie, zniewazanie, wzajemne zawstydzanie, obrazanie, krzyczenie, zastraszanie,
ponizanie, przymuszanie;

5) wzajemne dotykanie w sposob nieprzyzwoity, niestosowny, przekraczajacy granice intymnosci;

6) niestosowne odzywanie sig;

7) rozwigzywanie konfliktow w sposob sitowy;

8) utrwalanie i udostepnianie wizerunku innego matoletniego bez jego wiedzy oraz zgody;

9) uzywanie i proponowanie alkoholu, wyrobow tytoniowych i substancji niedozwolonych

Jezeli matoletni jest Swiadkiem lub ofiarg niewtasciwych zachowan powinien niezwtocznie poinformo-

wac o tym pracownikow Urzedu.

Rozdziat 4
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

Zapewniajac dostep do Internetu Urzad podejmuje dziatania chronigce matoletnich przed dostepem do
treSci mogacych stanowic zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

W przypadku korzystania podczas zajec z tresci dostepnych w Internecie matoletni uzywaja do tego
celu komputerow Urzedu pod nadzorem pracownikow Urzedu.

Rozdziat 5
Zasady i procedury dotyczace interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia i sktadania zawiadomien

Interwencja polega na dziataniu zmierzajacym do ochrony matoletniego i zapewnienia mu bezpieczen-
stwa. Podstawowym celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia matoletniego poprzez szybka i sku-
teczna reakcje. Kazdy przypadek nalezy traktowac indywidualnie, a interwencje dostosowywac do jego
specyfiki.

W razie podejrzenia lub powziecia informacji, ze matoletni jest krzywdzony nalezy:

1) oddzieli¢ matoletniego od krzywdziciela;

2) powiadomié osoby sprawujace nadzor;

3) powiadomi¢ koordynatora o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

Koordynator sporzadza karte interwencji, ktorej wzor stanowi zatacznik nr 1 do standardow.



4, Koordynator w zaleznosci od typu stwierdzonego krzywdzenia matoletniego jest zobowigzany do odpo-
wiedniej reakgcji i ustalenia dalszych czynnosci, w szczegolnosci zawiadomienia odpowiednich instytucji.

5. Pracownicy Urzedu, w tym koordynator sg zobowigzani do nieujawniania informacji zwigzanych z krzyw-
dzeniem lub podejrzeniem krzywdzenia matoletniego, za wyjatkiem przekazania informacji niezbed-
nych do przeprowadzenia dziatan interwencyjnych.

Rozdziat 6
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia w Urzedzie ustala sie plan wsparcia matoletniego.

2. Plan wsparcia matoletniego obejmuje rozne formy pomocy, w tym pomoc prawna, psychologiczng, so-
cjalna i medycznga, uwzgledniajac wspotprace w tym zakresie z opiekunem matoletniego/dyrektorem
placowki, do ktorej uczeszcza matoletni.

3. Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:

1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspotpracy z dyrektorem placowki, do ktorej uczeszcza
matoletni oraz z innymi instytucjami, jesli zajdzie taka koniecznosc;

2) wspotpraca z opiekunami matoletniego lub osobami sprawujacymi nadzor w celu powstrzymania
krzywdzenia matoletniego i zapewnienia mu pomocy.

Rozdziat 7
Koordynator standardow ochrony matoletnich

1. Na koordynatora standardow ochrony matoletnich w Urzedzie Statystycznym w Lublinie wyznacza sie
p. Magdalene Rosotowska. W razie jej nieobecnosci zastepuje ja p. tukasz Poszepczynski.
2. Koordynator jest odpowiedzialny za:
1) przygotowanie pracownikow Urzedu do stosowania standardow;
2) nadzor nad realizacja zasad i procedur;
3) przyjmowanie zgtoszeh o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim;
4) podejmowanie interwencji w celu zapewnienia bezpieczefstwa matoletnim;
5) zawiadamianie odpowiednich instytucji o zaistniatych zdarzeniach;
6) prowadzenie niezbednej dokumentacji tj. zbioru kart interwencji oraz rejestru incydentow, zdarzen
lub interwenc;ji;
7) okresowa oceng standardow pod katem ich dostosowania do aktualnych potrzeb i zgodnosci z prze-
pisami prawa oraz wprowadzenie niezbednych zmian.

Rozdziat 8
Zasady i sposob udostepniania standardow matoletnim, opiekunom matoletniego oraz osobom sprawu-
jacym nadzor

1. Standardy w wersji petnej oraz skroconej, przeznaczonej dla matoletnich, udostepnione s3 na stronie
internetowe] Urzedu.

2. Standardy w wersji skroconej udostepnione s3 na tablicy ogtoszen Urzedu.
Podczas organizowanych imprez plenerowych standardy w wersji skroconej dostepne s3 w widocznym
miejscu.

Rozdziat 9
Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreSlonych w ustawie z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego



i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarza-

niem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 4 maja 2016 r. nr 119, str. 1 z pozn.
zm.), w tym:

1) pracownicy Urzedu maja obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarzaja
oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym do-
stepem,

2) dane osobowe matoletniego sa udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym na pod-
stawie odrebnych przepisow,

3) pracownicy Urzedu sa upowaznieni do przetwarzania danych osobowych matoletniego i udostepnienia
tych danych wytacznie w ramach prowadzonej dziatalnosci, o ktdrej mowa w art. 22b ustawy.



Zatacznik nr 1 do standardow ochrony matoletnich
w Urzedzie Statystycznym w Lublinie

KARTA INTERWENC]JI

Numer Karty .....ooceeeeeeeeeeereeeennnns

Data zatozenia karty ...........

Imig i NAazWisko MAtOLETNIEGO ...cvcevvcerecrrecererreeree e esesasaseaes

Data urodzenia matoletniego

Adres zamieszkania matoletniego

Przyczyna interwencji (opis sytuacji)

Osoba zawiadamiajaca o krzywdzeniu matoletniego

Data i opis podjetych dziatan

Formy podjetej interwenc;ji:

(podpis koordynatora
standardow ochrony matoletnich)



Zatacznik nr 2 do standardow ochrony matoletnich

w Urzedzie Statystycznym w Lublinie

REJESTR UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO LUB INTERWENC]I

L.p.

Data
zdarzenia

Krotki opis zdarzenia

Osoba zgtaszajaca

Imie i nazwisko matolet-
niego

Rodzaj podjetej
interwencji




Zatacznik nr 2 do zarzadzenia wewnetrznego nr 13 Dy-
rektora Urzedu Statystycznego w Lublinie z dnia 21 listo-
pada 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W URZEDZIE STATYSTYCZNYM W LUBLINIE
wersja skrocona dla matoletnich

W Urzedzie Statystycznym w Lublinie obowigzujg Standardy ochrony matoletnich - s3 to regulacje we-

wnetrzne, ktorych celem jest zapewnienia Ci ochrony przed krzywdzeniem. Pracownicy Urzedu beda Cie

traktowac z szacunkiem i uwzgledniac¢ Twoje potrzeby. Nie dopuscimy do stosowania wobec Ciebie prze-

mocy jakiejkolwiek formie.

Oto najwazniejsze zasady:

1.
2.

W rozmowie z Toba kazdy powinien zachowac spokoj, cierpliwosc i szacunek.

Nikt nie moze Ciebie:

— zawstydzac obrazac ponizac,

- szarpac popychad, bic,

— zastraszad, grozic, przymuszac,

— dotykac¢ w niestosowny sposob,

— narazac na niebezpieczenstwo.

Masz prawo do prywatnosci. Nie wolno ujawniac informacji na Twoj temat wobec oséb nieuprawnio-
nych, bez zgody rodzicow/opiekunow, szczegolnie na temat Twojej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawne;j.

Jesli czujesz sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow pracownika
Urzedu, mozesz o tym powiedzie¢ swojemu opiekunowi lub innemu pracownikowi Urzedu i oczekiwaé
odpowiedniej reakgcji i/lub pomocy.

Twoj wizerunek jest chroniony. Aby pracownik Urzedu opublikowat zdjecie/filmik, na ktorym jestes,
musi poprosic rodzicow/opiekunow prawnych o zgode.

Anonimowa pomoc i wsparcie mozesz uzyskac dzwonigc pod specjalne linie pomocy dla dzieci i mto-
dziezy:

»Niebieska linia” tel.: 800 12 00 02

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy tel.: 116 111

Dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka tel.: 800 12 12 12

Numer alarmowy tel.: 112



